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นโยบายการปฏิบติัต่อผู้มีส่วนได้เสีย 
 

บรษิัท แสนสริ ิจํากดั (มหาชน) และบรษิัทในเครอื (รวมเรยีกว่า “แสนสริ”ิ หรอื “บรษิัทฯ”) เชื่อมัน่ว่าการ
ดําเนินธุรกิจอย่างมจีรยิธรรมและมคีวามรบัผดิชอบจะทําใหธุ้รกิจประสบความสําเร็จอย่างมัน่คงและดํารงอยู่อย่าง
ยัง่ยนื กอปรกบัเพื่อใหส้อดคล้องกบันโยบายเพื่อการพฒันาทีย่ ัง่ยนืของแสนสริ ิจงึใหค้วามสําคญักบัการขบัเคลื่อน
ธุรกจิและการสรา้งคุณค่าร่วมกนัระหว่างผูม้ส่ีวนไดเ้สยีของแสนสริมิาโดยตลอด  

 
โดยทีผู่ม้ส่ีวนไดเ้สยีแต่ละกลุ่มทัง้ภายในและภายนอกองค์กร ตลอดจนสงัคมและสิง่แวดล้อมมคีวามสําคญั             

ต่อการดําเนินงานขององค์กรทัง้ทางตรงและทางอ้อม แสนสริจิงึจดัทํา “นโยบายการปฏบิตัติ่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยี” ฉบบัน้ี
ขึน้เป็นลายลกัษณ์อกัษรและถือเป็นส่วนหน่ึงของความรบัผดิชอบของบรษิัทฯ ที่พงึมตี่อผู้มส่ีวนได้เสยี        โดย
กําหนดใหน้โยบายฉบบัน้ีบงัคบัใชก้บัผูบ้รหิารและพนักงานทุกคนของบรษิทัฯ และบรษิทัในเครอื รวมถงึหน่วยงานที่
เกีย่วขอ้งในการดาํเนินงานเพื่อสรา้งการมส่ีวนร่วมกบัผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทัง้ภายในและภายนอกบรษิทัดว้ย 

 
แสนสริกํิาหนดกลุ่มผูม้ส่ีวนไดเ้สยีและดําเนินบทบาทอย่างเหมาะสมในการดูแลสทิธปิระโยชน์ หรอืป้องกนั 

แก้ไข เยยีวยา ผลกระทบจากการดําเนินงานของบรษิทัฯ ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรอืทางอ้อม รวมทัง้ดําเนินกจิกรรม
เพื่อดูแลและเสรมิสร้างสมัพนัธภาพที่ดกีบัผู้ส่วนได้เสยีแต่ละกลุ่ม ทัง้น้ี แสนสริกํิาหนดผู้มส่ีวนได้เสยีกลุ่มต่าง ๆ 7 
กลุ่ม ดงัน้ี 

 

 1. นักลงทุนและผูถ้อืหุน้ 
 2. ผูบ้รหิารและพนักงาน 
 3. ลูกคา้ ผูเ้ช่าและผูอ้าศยั  
 4. ชุมชนและสงัคม  
 5. คู่คา้และผูร้บัเหมา 
 6. หน่วยงานรฐั 
 7. คู่แขง่ทางการคา้ 

 
ในการน้ี บริษัท ฯ กําหนดแนวทางการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย ประกอบไปด้วย การกําหนด จําแนก 

วเิคราะหแ์ละระบุประเดน็สาํคญั การจดัลําดบัความสาํคญัและการวางแผน รวมทัง้ดาํเนินกระบวนการตอบสนองความ
คาดหวงั การสื่อสารกบัผูม้ส่ีวนไดเ้สยี การบรหิารความเสีย่งของการปฏบิตัติ่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยี และการวดัผล  

 
 ในดา้นการมส่ีวนร่วมต่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยี บรษิทัฯ ไดกํ้าหนดใหผู้ท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัผูม้ส่ีวนไดเ้สยีโดยตรงในแต่ละ
ฝ่ายเป็นผูร้บัผดิชอบ โดยใหส้ื่อสารการปฏบิตัเิหล่านัน้ไปทัว่ทัง้องค์กร เพื่อใหเ้กดิความเขา้ใจและทราบถงึสถานะการ
ดาํเนินงานของบรษิทัฯ อย่างสมํ่าเสมอ 
 
 นโยบายฉบบัน้ีผ่านการพจิารณาและอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัในการประชุมครัง้ที ่ 10/2567 เมื่อวนัที ่                   

13 ธนัวาคม 2567 โดยใหม้ผีลตัง้แตว่นัที ่13 ธนัวาคม 2567 เป็นตน้ไป 

 

 

 

      

นายอภชิาต ิ จตูระกูล 

ประธานกรรมการ 

    บรษิทั แสนสริ ิจาํกดั (มหาชน)  


